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Goed interim-management voorspelbaar door
acht succesfactoren

- Acht factoren zijn van invioed op
het succes van interim-management
opdrachten. Dit concludeert drs. Jaap
Schaveling in zijn proefschrift dat hij vrijdag
16 april aan de Nyenrode Business
Universiteit verdedigt. In zijn onderzoek heeft
Schaveling gekeken welke factoren bij interim-
management het meest van invloed zijn op de
tevredenheid van de opdrachtgever.

Uitgebreide voorselectie

van interim manager heeft
negatieve invioed

Daarnaast is onderzocht welke invioed de inbedding en leiderschapsstijl van de
interim-manager op die tevredenheid heeft. Uit de studie blijkt dat wanneer een
interim-manager een tevreden opdrachtgever wil hebben, hij of zij rekening dient
te houden met de volgende acht belangrijke succesfactoren:

1. Een evenwichtige persoonlijkheid: zelfvertrouwen en emotionele stabiliteit, ook
in stressvolle omstandigheden;

2. Ervaring en kennis die aansluiten op de opdracht;

3. Machtsbekwaam, maar ook sociaal afgestemd kunnen handelen;

4. De opdracht afbakenen en benaderen in de context van verbetering van de
gehele organisatie;

5. Een goede 'klik' tussen interim-manager en opdrachtgever en heldere
afspraken over het gewenste eindresultaat van de opdracht;

6. Een grondige diagnose over de opdracht, waarbij het probleem goed wordt
gedefinieerd;

7. Een planmatige aanpak van de opdracht met realistische doelen en tijdframes
en regelmatige voortgangsrapportage;

8. Adequate afsluiting van de opdracht met voldoende ruimte voor evaluatie met
de opdrachtgever en overdracht naar de opvolger voor goede borging van de
resultaten.

Charisma

Opvallend in het onderzoek is dat factoren als charisma, werken aan vertrouwen
in de organisatie, extraversie van de interim-manager en de zwaarte van de
opdrachtgever weinig tot geen invioed hebben op het succes van een opdracht.
Een uitgebreide voorselectie van een interim-manager en betrokkenheid daarbij
van de inkoopafdeling hebben zelfs een negatieve invioed.

Meesterschap

De goede interim-manager vertoont meesterschap in drievoudige betekenis:
meester in de aanpak van de opdracht en situatie, meesterschap als mens
(evenwichtigheid) en meester op het gebied van de inhoud van de opdracht
(match ervaring en kennis).

In totaal waren bij het onderzoek 211 interim-managers, 159 opdrachtgevers,
307 medewerkers en 50 interim-management bureaus betrokken.

» Doorsturen » 1 reactie » Reageer » Nieuwsbrief »

Gerelateerde nieuwsitems
» Nederlandse vrouw is beter af als interim dan als vaste manager
» Vaste marketingprofessional maakt plaats voor interimmer

» Interim-manager beleeft gouden tijden
» Interim-manager moet ervaring leren delen

| RN | S| [e-mailadres

VERBODEN Vo

Internetmagazme voor ondernemers met de VOC-mentaliteit

NIEUWSBRIEF %

1

or KRUIDEN\ERS

E[TLETRENT E

ADVERTORIAL »

'Sneltraining' Spreken in het openbaar
Een unieke sneltraining, anders dan andere
en met stip de beste op dit gebied in
Nederland. De methode Mind Tuning van
Pieter Frijters is vernieuwend en staat garant X, |
voor succes. Bel voor meer informatie 0182

631 232 of surf naar www.spreek.nl. A

» Lees verder

R

MANAGERSONLINE.NL

= VAN
DUUREN
MANAGEMENT

ol

REACTIES »

P>

Het grote voordeel van een slechte bui (14)

De verkiezingsprogramma's zijn bekend. Wat gaat u
stemmen? (3)

Kleine attentie motiveert secretaresse enorm (1)

P>

P>

P>

Goed interim-management voorspelbaar door acht
succesfactoren (1)

» Baas weet niet dat secretaresse wil koeknuffelen (4)

P>

Hoe kunnen wij ons selectiebeleid verbeteren? (6)
P

Narcistisch leider valt vrijwel altijd door de mand (4)

Binck: Goedkoop beleggen
Vergelijk de nég lagere tarieven op Binck.nl

BEURS

AEX index: 355.57 -0.31 %

042 7.7 %
14.39 2.9 %
215 21 %

Ahold kon
KPN kon
Wessanen kon

10.05 -3.8 %
11.46 -3.5%
3.04 -29%

Pharming gro
Draka holdin
Ten cate

» Problemen onder Amerikaanse huizenbezitters loopt op
» Minder omzet voor Nederlandse detailhandel
» Vraag naar olie naar boven bijgesteld

MEER BEURS
VAKNIEUWS »

Bestedingen aan customer media design bleven in 2009

gelijk

Herstructurering Godiva zonder naakte ontslagen

Aantal Waalse werkaanbiedingen stijgt met 27 procent

Vraag naar freelance ICT ers loopt weer op

Bijleveld wil NUP alsnog redden

MEER VAKNIEUWS
POLL »

De verkiezingsprogrammal\'s zijn bekend. Wat gaat u
stemmen? (Artikel)

() cpA

http://www.managersonline.nl/nieuws/9610/goed-interim-management-voorspelbaar-door-acht-succesfactoren.html

15-04-10 22:21

Pagina 1 van 2


http://www.managersonline.nl/content/24
http://www.addthis.com/bookmark.php?pub=managersonline&v=250&source=tbx-250&tt=0&s=twitter&url=http%3A%2F%2Fwww.managersonline.nl%2Fnieuws%2F9610%2Fgoed-interim-management-voorspelbaar-door-acht-succesfactoren.html&title=Managersonline.nl%20-%20Goed%20interim-management%20voorspelbaar%20door%20acht%20succesfactoren&content=&lng=nl
http://www.addthis.com/bookmark.php?pub=managersonline&v=250&source=tbx-250&tt=0&s=nujij&url=http%3A%2F%2Fwww.managersonline.nl%2Fnieuws%2F9610%2Fgoed-interim-management-voorspelbaar-door-acht-succesfactoren.html&title=Managersonline.nl%20-%20Goed%20interim-management%20voorspelbaar%20door%20acht%20succesfactoren&content=&lng=nl
http://www.addthis.com/bookmark.php?pub=managersonline&v=250&source=tbx-250&tt=0&s=hyves&url=http%3A%2F%2Fwww.managersonline.nl%2Fnieuws%2F9610%2Fgoed-interim-management-voorspelbaar-door-acht-succesfactoren.html&title=Managersonline.nl%20-%20Goed%20interim-management%20voorspelbaar%20door%20acht%20succesfactoren&content=&lng=nl
http://www.addthis.com/bookmark.php?pub=managersonline&v=250&source=tbx-250&tt=0&s=linkedin&url=http%3A%2F%2Fwww.managersonline.nl%2Fnieuws%2F9610%2Fgoed-interim-management-voorspelbaar-door-acht-succesfactoren.html&title=Managersonline.nl%20-%20Goed%20interim-management%20voorspelbaar%20door%20acht%20succesfactoren&content=&lng=nl
http://ad.managersonline.nl/adclick.cgi?manager=adcycle.com&gid=7&cid=47&mid=179&id=130
http://www.managersonline.nl/index.php
http://www.managersonline.nl/nieuws/
http://www.managersonline.nl/artikelen/
http://www.managersonline.nl/weblog/
http://www.managersonline.nl/video/
http://www.managersonline.nl/beurs/
http://www.managersonline.nl/vaknieuws/
http://www.managersonline.nl/content/16/
http://www.managersonline.nl/content/6/
http://www.managersonline.nl/content/48/
http://www.megajobs.nl/site/managersol/index.lasso
http://www.eduhub.nl/managersonline/management-leiderschap
http://www.managementboek.nl/index?affiliate=1598
http://www.managersonline.nl/autonieuws/
http://www.managersonline.nl/links/
http://www.managersonline.nl/reacties/
http://www.managersonline.nl/rubriek/algemeen
http://www.managersonline.nl/rubriek/commercieel
http://www.managersonline.nl/rubriek/financieel
http://www.managersonline.nl/rubriek/hrm
http://www.managersonline.nl/rubriek/ict
http://www.managersonline.nl/rubriek/consultancy
http://www.managersonline.nl/rubriek/carriere
http://www.managersonline.nl/rubriek/lifestyle
http://www.managersonline.nl/advertorials/177/
http://www.managersonline.nl/nieuwsbrief/
http://www.managersonline.nl/content/24
http://www.managersonline.nl/contact/
http://www.managersonline.nl/content/1/
http://www.managersonline.nl/content/2
http://www.managersonline.nl/content/3
http://www.managersonline.nl/nieuws/9610/goed-interim-management-voorspelbaar-door-acht-succesfactoren.html#
http://www.managersonline.nl/nieuws/9610/goed-interim-management-voorspelbaar-door-acht-succesfactoren.html#
http://ad7.checkm8.com/adam/em/click/576031/cat=53290/uhook=30FE37446941/criterias=32_0_34_7_43_4_103_24_104_7_111_8_113_1_116_159_280_22_282_0_283_1_
http://www.nyenrode.nl/
http://www.managersonline.nl/tellafriend/nieuws/9610
http://www.managersonline.nl/nieuws/9610/goed-interim-management-voorspelbaar-door-acht-succesfactoren.html#reacties
http://www.managersonline.nl/nieuws/9610/goed-interim-management-voorspelbaar-door-acht-succesfactoren.html#reageer
http://www.managersonline.nl/nieuwsbrief/
http://www.managersonline.nl/nieuws/9128/nederlandse-vrouw-is-beter-af-als-interim-dan-als-vaste-manager.html
http://www.managersonline.nl/nieuws/8849/vaste-marketingprofessional-maakt-plaats-voor-interimmer.html
http://www.managersonline.nl/nieuws/8039/interim-manager-beleeft-gouden-tijden.html
http://www.managersonline.nl/nieuws/7807/interim-manager-moet-ervaring-leren-delen.html
http://ad.managersonline.nl/adclick.cgi?manager=adcycle.com&gid=7&cid=47&mid=179&id=130
http://ad.managersonline.nl/adclick.cgi?manager=adcycle.com&gid=7&cid=47&mid=179&id=130
http://ad.managersonline.nl/adclick.cgi?manager=adcycle.com&gid=7&cid=47&mid=179&id=130
http://ad7.checkm8.com/adam/em/click/585459/cat=53290/uhook=4E639FD9B7B9/criterias=32_0_34_7_43_4_103_24_104_7_111_8_113_1_116_159_280_22_282_0_283_1_
http://www.managersonline.nl/weblog/692/het-grote-voordeel-van-een-slechte-bui.html#reacties
http://www.managersonline.nl/poll/282/de-verkiezingsprogrammas-zijn-bekend.%20-wat-gaat-u-stemmen.html#reacties
http://www.managersonline.nl/nieuws/9611/kleine-attentie-motiveert-secretaresse-enorm.html#reacties
http://www.managersonline.nl/nieuws/9610/goed-interim-management-voorspelbaar-door-acht-succesfactoren.html#reacties
http://www.managersonline.nl/nieuws/9602/baas-weet-niet-dat-secretaresse-wil-koeknuffelen.html#reacties
http://www.managersonline.nl/artikel/6279/hoe-kunnen-wij-ons-selectiebeleid-verbeteren.html#reacties
http://www.managersonline.nl/nieuws/9606/narcistisch-leider-valt-vrijwel-altijd-door-de-mand.html#reacties
http://www.managersonline.nl/beurs/aex/1/aex-index.html
http://www.managersonline.nl/beurs/1409/problemen-onder-amerikaanse-huizenbezitters-loopt-op.html
http://www.managersonline.nl/beurs/1408/minder-omzet-voor-nederlandse-detailhandel.html
http://www.managersonline.nl/beurs/1407/vraag-naar-olie-naar-boven-bijgesteld.html
http://www.managersonline.nl/beurs/aex
http://www.managersonline.nl/vaknieuws/19189/bestedingen-aan-customer-media-design-bleven-in-2009-gelijk.html
http://www.managersonline.nl/vaknieuws/19182/herstructurering-godiva-zonder-naakte-ontslagen.html
http://www.managersonline.nl/vaknieuws/19185/aantal-waalse-werkaanbiedingen-stijgt-met-27-procent.html
http://www.managersonline.nl/vaknieuws/19180/vraag-naar-freelance-ict%60ers-loopt-weer-op.html
http://www.managersonline.nl/vaknieuws/19193/bijleveld-wil-nup-alsnog-redden.html
http://www.managersonline.nl/vaknieuws/
http://www.managersonline.nl/nieuws/9594/pvda-straft-hard-werkende-mensen-en-ondernemers.html
http://www.managersonline.nl/beurs/aex

Managersonline.nl - Goed interim-management voorspelbaar door acht succesfactoren

» Rubrieken
Home
Nieuws
Artikelen
Weblog
Video
Beurs
Vaknieuws
Checklists

© 2000-2010 UFE Media:

REACTIES »

Civile | 24| 15-04-2010 | 10:45 uur
Eindelijk eens een helder stuk. Interim managers, en die mis ik hier toch
wel even, hebben namelijk weinig tot geen last van de politiek binnen de
organisatie, en de heersende mores.

Een interim manager neemt naast een grote mate van flexibiliteit, ook nog
eens 'De Frisse Blik' met zich mee. Waar mensen in organisaties soms niet
meer op kunnen komen, soms heel aantoonbaar en begrijpelijk, kan ineens
wel eens door een interim worden opgemerkt.

Verder onderschrijf ik de stellingen volkomen want als interim kom je maar
vaak genoeg tegen dat een aantal onderdelen van de getoonde stellingen

niet of summier aan bod komen tijdens een opdracht.

Een goed stukje.
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